
PRESENTAZIONE

Ricercatrice  specializzata  in  politiche  di  welfare  sociale,  in  particolare  nel  tema
dell'invecchiamento e della cura. Ho un profilo che combina esperienza pratica e ricerca.
Durante  gli  studi,  ho  maturato  un'esperienza  pratica  nel  settore,  formandomi  come
educatrice professionale ed esperta nei  servizi  sociali.  Successivamente,  ho sviluppato
competenze  di  ricerca,  prima  come  assistente  e  poi  in  un  progetto  di  ricerca  per  il
dottorato.  Il  mio  obiettivo  è  valorizzare  e  ampliare  queste  capacità  per  contribuire  al
dibattito scientifico e favorire lo sviluppo delle politiche di welfare sociale.
 

ESPERIENZA LAVORATIVA
Fondazione Franco Demarchi 

Città: Trento |  Paese: Italia 

[ 01/11/2025 – Attuale ]  Consulente e ricercatrice

Attività principali: ricerca e consulenza nell'ambito dell'Osservatorio sull'Amministrazione
Condivisa, in particolare per la sperimentazione delle linee guida sulla domiciliarità
promosse dal Servizio Politiche Sociali della Provincia Autonoma di Trento.

Università di Trento, Dipartimento di Sociologia e Ricerca Sociale 

Indirizzo: via Verdi n.26 - Trento, Trento, Italia 

Link https://coping.soc.unitn.it/Home.html 

[ 31/01/2021 – 31/10/2021 ]  Assegnista di ricerca 

Attività principali: raccolta e analisi dei dati per il progetto di ricerca "CoPInG - Contrasting
Poverty through Inclusive Governance: un'analisi dell'attuazione delle politiche contro la
povertà nel Nord Italia".

Competenze sviluppate: gestione di progetto, reclutamento dei partecipanti,
progettazione di protocolli etici di ricerca, interviste semistrutturate con informatori
chiave e professionisti, interviste biografiche con beneficiari della misura, analisi tematica,
redazione di rapporti, lavoro di squadra e collaborazione con stakeholder.

Caritas Italiana 

Città: Roma |  Paese: Italia 

[ 02/2021 – 08/2021 ]  Assistente di ricerca 

Attività principali: raccolta dati e analisi dei percorsi di accesso dei beneficiari del Reddito
di Cittadinanza, scrittura dei risultati.

Competenze sviluppate: focus group, analisi tematica, statistiche descrittive, redazione di
rapporti e lavoro di squadra.

European Research Institute on Cooperative and Social Enterprises - EURICSE 

Indirizzo: via Torre Verde n.7 - Trento (TN), Trento, Italia 

[ 03/2019 – 01/2021 ]  Assistente di ricerca 

Ester Gubert 
  

   

Sesso: Femminile Data di nascita: 18/06/1993 Luogo di nascita: Trento, Italia Naz

ionalità: Italiana  

E-mail: ester.gubert@unitn.it  E-mail: estergubert@hotmail.it 

Telefono: (+39) 3407430930  LinkedIn: Ester Gubert 
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Attività principali: progettazione della ricerca, raccolta e analisi dei dati sull'assistenza
domiciliare per anziani con bisogni di cura e sull'inclusione lavorativa di gruppi
svantaggiati.

Competenze sviluppate: analisi documentale, reclutamento dei partecipanti, conduzione
di interviste qualitative e focus group, analisi tematica, framework analisi, redazione di
report, collaborazione con stakeholder locali e nazionali, diffusione dei risultati.

Centro Servizi Opere Educative Mons. Lorenzo Dalponte 

Indirizzo: via Zambra n.11 - Trento (TN), Trento, Italia 

[ 09/2018 – 01/2021 ]  Formatrice 

Attività principale: insegnamento di un modulo sulla pianificazione pedagogica per servizi
di conciliazione vita e lavoro rivolti a genitori con figli di età compresa tra 0 e 16 anni.

Competenze sviluppate: didattica frontale e interattiva, mentoring.

Network Non Autosufficienza - NNA 

Indirizzo: via Polibio n.7 - Milano (MI), Milano, Italia 

[ 12/2019 – 11/2020 ]  Assistente editoriale 

Attività principali: co-redazione del rapporto del 2020 sul sistema di assistenza a lungo
termine per gli anziani non autosufficienti in Italia, promosso da "Network Non
Autosufficienza" e pubblicato da Maggioli Editore.

Competenze sviluppate: editing, gestione del tempo, gestione di progetto, comunicazione
interpersonale e correzione di bozze.

Associazione Auto Mutuo Aiuto - AMA 

Indirizzo: via Taramelli n.17 - Trento, Trento, Italia 

[ 05/2017 – 09/2017 ]  Educatrice professionale 

Attività principali: gestione di attività di prevenzione rivolte a donne e genitori con
bambini di età compresa tra 0 e 5 anni.

Competenze sviluppate: lavoro di squadra, ascolto attivo, intelligenza emotiva,
comunicazione interpersonale e gestione di progetti.

Cooperativa sociale Oltre Onlus 

Indirizzo: via Latemar n.1/a - Castello Molina di Fiemme (TN), Castello Molina di Fiemme
(TN), Italia 

[ 09/2016 – 03/2017 ]  Educatrice professionale 

Attività principali: pianificazione e gestione di attività sociali e pedagogiche per adulti
frequentanti il centro diurno e la comunità residenziale.

Competenze sviluppate: intelligenza emotiva, ascolto attivo, comunicazione
interpersonale, gestione dello stress e lavoro di squadra.

ISTRUZIONE E FORMA‐
ZIONE

[ 01/11/2021 – Attuale ]  Dottoranda in Sociologia e Ricerca Sociale 

Università di Trento, Dipartimento di Sociologia e Ricerca Sociale https://
www.sociologia.unitn.it/en/dottorato/srs 

Città: Trento |  Paese: Italia |  Campi di studio: Politiche di welfare sociale |  Tesi: Navi
gating access to long-term care for older adults in Italy: a comparison of lived experiences
and local practices 
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Altre lingue: 

inglese 
ASCOLTO C1 LETTURA C1 SCRITTURA C1 

PRODUZIONE ORALE C1 INTERAZIONE ORALE C1 

rumeno 
ASCOLTO B1 LETTURA B1 SCRITTURA A2 

PRODUZIONE ORALE A2 INTERAZIONE ORALE A2 

neerlandese 
ASCOLTO A1 LETTURA A1 SCRITTURA A1 

PRODUZIONE ORALE A1 INTERAZIONE ORALE A1 

Materie principali: concetti teorici fondamentali, progettazione della ricerca e metodi
avanzati di ricerca specifici delle scienze sociali, tra cui metodi qualitativi, quantitativi e
misti.

Competenze sviluppate: capacità metodologiche e teoriche per la ricerca sociale, analisi
tematica, uso di software per l'analisi di dati, revisione della letteratura, scrittura e
sviluppo di progetti di ricerca, pensiero critico, presentazione pubblica dei risultati e
capacità di lavorare in modo indipendente.

[ 2015 – 2019 ]  

Laurea Magistrale in Metodologia, Organizzazione e Valutazione dei Servizi
Sociali (LM-87)  

Università di Trento, Dipartimento di Sociologia e Ricerca Sociale 

Indirizzo: via Verdi n.26 - Trento |  |  Voto finale: 110L/110 |  Tesi: Sostenere la
domiciliarità di anziani non autosufficienti. Percorsi possibili da esperienze locali 

Materie principali: organizzazione e politiche di welfare, metodologie e ricerche nel lavoro
sociale, metodi di valutazione.

Competenze sviluppate: analisi e valutazione delle politiche, organizzazione,
pianificazione e gestione dei servizi sociali.

[ 2012 – 2016 ]  Laurea Triennale in Educazione Professionale (L-SNT2) 

Università di Ferrara, Dipartimento di Medicina e Chirurgia 

Indirizzo: Corso Bettini n.84 - Rovereto (TN), Rovereto |  |  Voto finale: 110L/110 |  Tes
i: L'esperienza del rifugio Erterle: un modello per future imprese sociali nelle terre alte 

Materie principali: pianificazione dell'assistenza sociale, sviluppo di comunità, pedagogia,
gerontologia sociale, sociologia, psicologia sociale e dello sviluppo.

Pratica professionale intensiva (1.300 ore) combinata con supervisione metodologica ed
emotiva.

Competenze sviluppate: pianificazione pedagogica, gestione di progetti, intelligenza
emotiva, ascolto attivo, comunicazione interpersonale e di gruppo.

[ 2006 – 2012 ]  Diploma di Liceo Classico 

Giovanni Prati 

Indirizzo: via Santa Trinità n.38 - Trento, Trento |  |  Voto finale: 82/100 

Materie principali: grammatica e letteratura latina, greca antica, italiana e inglese, filosofia
e storia.

Competenze sviluppate: pensiero critico, analisi del testo, scrittura e presentazione orale.

COMPETENZE LINGUISTI‐
CHE 

Lingua madre: italiano  

Livelli: A1 e A2: Livello elementare B1 e B2: Livello intermedio C1 e C2: Livello avanzato
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PUBBLICAZIONI 

Articoli in riviste scientifiche 

• Gubert E. (2025), Mind the gap. Administrative burden of navigating fragmented long-
term care policies, Autonomie Locali e Servizi Sociali 3.

• Gubert E. (2025), Sooner or Later: Accessing Long‐Term Care Policies Along the Care
Trajectory, Social Policy & Administration, 0:1-13.

• Gubert E. (2025), Seeking long-term care in old age: overcoming the barriers within
fragmented policy frameworks, Ageing & Society, 45(12), 2625-2650.

• Gubert  E.  (2025),  How  experts  envision  policy  change  for  Long-term  care.  A
comparative review of dissemination pieces in Italy and England, International Journal
of Care and Caring, 1-18.

Contributi in volume 

• Gori  C.  &  Gubert  E.  (2022),  Welfare  (sistemi  di),  in:  Campanini,  A.  (Ed.),  Nuovo
dizionario di servizio sociale, 3° edition, Roma, Carocci editore, pp.797-802.

• Gori  C.  &  Gubert  E.  (2020),  L’indennità  di  accompagnamento,  in:  Network  Non
Autosufficienza (ed.), L’assistenza agli anziani non autosufficienti in Italia. 7° Rapporto
2020/2021. Punto di non ritorno, Santarcangelo di Romagna, Maggioli Editore, pp.
83-118.

Working paper 

• Gubert  E.  (2020),  L’esperienza  “La  Cura  è  di  Casa”:  una  partnership  tra  pubblico,
privato e cittadinanza per l’innovazione del sostegno alla domiciliarità, Euricse Working
Paper Series, 116|20 and Working Paper Percorsi di secondo welfare, 1|2020.

Rapporti di ricerca 

• Gubert  E.  and  Perobelli  E.  (2024),  Long-Term  Care  System  Profile:  Italy.  Global
Observatory of Long-Term Care, Care Policy & Evaluation Centre, London School of
Economics and Political Science. https://goltc.org/system-profile/italy/

• Gubert E. & De Capite N. (2021), I percorsi di Inclusione sociale, in: Gori C., Pagniello
& De Capite, Lotta alla povertà: imparare dall’esperienza, migliorare le risposte.  Un
monitoraggio plurale del Reddito di  Cittadinanza, Caritas Italiana, Teramo, Edizioni
Palumbi, pp.119-158.

• Euricse (2021), Reti tra imprese per l’inserimento lavorativo. Applicabilità e potenzialità
del contratto di rete, Euricse Research Reports, n. 21|2021, authors: C. Borzaga, M.
Borzaga, S. Depedri, C. Ferrari, E. Gubert, P. Iamiceli & M. Mazzetti. Trento: Euricse.

• Euricse (2020), La riforma del welfare anziani in provincia di Trento. Dal modello agli
strumenti operativi della sua implementazione, Euricse Research Reports, n. 19|2020,
authors: S. Depedri e E. Gubert, Trento, Euricse.

• Euricse e Fap-Acli  (2019),  Integrazione nella filiera dei  servizi  agli  anziani.  Soluzioni
innovative per il  benessere dell'individuo e della famiglia,  Euricse Research Report,
authors:  S.  Depedri  e  E.  Gubert,  Trento,  Euricse.  www.euricse.eu/wp-content/
uploads/2019/12/Report-EURICSE-ACLI-Soluzioni-innovative.pdf

RETI E AFFILIAZIONI 

[ 11/2024 – Attuale ]  Transforming Care Network 

Sono parte del Management Team di Transforming Care Network.

Global Observatory of Long-term Care 

Sono parte attiva del gruppo di interesse "Qualitative Research".
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CONFERENZE E SEMINARI

[ 12/12/2025 – 12/12/2025 ]  BAAHE conference "Language and literature across the lifespan" Namur 

Presentazione con Thomas Van de Putte: "Memories of non-eventful ageing: a pilot study"

[ 27/08/2025 – 29/08/2025 ]  XXIII ESPAnet Annual Conference 2025 Milano 

Presentazione: Mind the gap. Administrative costs of navigating fragmented long-term
care policies

[ 25/06/2025 – 27/06/2025 ]  2025 Transforming Care Conference Helsinki 

Presentazione con Mara Yerkes (University of Utrecht): Caring trajectories: exploring the
dynamic experiences of working carers in England and the Netherlands

[ 12/09/2024 – 14/09/2024 ]  7th International Conference on Evidence-based Policy in Long-Term Care Bilbao 

Presentazioni: Finding the direction in a fragmented long-term care system. Local
comparison of care trajectories in Northern Italy; Sooner or later: formal and informal
support interplay along care trajectories. The role of Italian long-term care policies on the
ground

[ 28/08/2024 – 30/08/2024 ]  XXII ESPAnet Annual Conference 2024 Tampere 

Presentazione: Sooner or later: formal and informal support interplay along care
trajectories. The role of Italian long-term care policies on the ground

[ 05/06/2024 – 07/06/2024 ]  
Spring School Transforming Care "Researching Care and Care Policy in Europe:
challenges for care resilience in turbulent times"  

Milan 

Presentazione: Finding the direction in a fragmented long-term care system. Local
comparisons of care trajectories in Northern Italy

[ 16/11/2023 – 17/11/2023 ]  
ESPAnet – ERC CAPABLE workshop “Gender, work, and care in relation to social
policy”  

Utrecht 

Presentazione: Understanding how policies intersect with care poverty. A need-centred
framework for Long-term care

[ 07/09/2023 – 09/09/2023 ]  XXI ESPAnet Annual Conference Warsaw 

Presentazione: Unmet needs along the care pathway: a perspective view of care poverty

[ 26/06/2023 – 28/06/2023 ]  2023 Transforming Care Conference The University of Sheffield 

Presentazione: How to get out of the care crisis in Italy and England? A thematic analysis
of key observers’ recommendations on reforming care policies for older people

[ 01/09/2022 – 03/09/2022 ]  XV Conferenza ESPAnet Italia University of Bari Aldo Moro 

Presentazione: Il dibattito sulla riforma del Long-term care per gli anziani e la Pandemia.
Italia e Inghilterra a confronto

[ 17/09/2020 – 19/09/2020 ]  XIII Conferenza ESPAnet Italia 

Presentazione: L’esperienza “La Cura è di Casa”: una partnership tra pubblico, privato e
cittadinanza per l’innovazione del sostegno alla domiciliarità
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PROGETTI 

[ 01/02/2025 – 01/04/2025 ]  Visita di ricerca 

Visita di ricerca da Adelina Comas-Herrera al Care Policy and Evaluation Centre (CPEC)
della London School of Economics and Political Science.

[ 15/10/2024 – 31/12/2024 ]  Visita di ricerca 

Visita di ricerca da Mara Yerkes al Dipartimento di Scienze Sociali Interdisciplinari, Utrecht
University.

[ 01/11/2023 – 30/04/2024 ]  Visita di ricerca 

Visita di ricerca da Adelina Comas-Herrera al Care Policy and Evaluation Centre (CPEC)
della London School of Economics and Political Science.

Autorizzo il trattamento dei miei dati personali presenti nel CV ai sensi dell’art. 13 d. lgs. 30 giugno 2003 n. 196 - "Codice in materia di
protezione dei dati personali” e dell’art. 13 GDPR 679/16 - "Regolamento europeo sulla protezione dei dati personali”. 
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